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Unterstutzung bei der Prozesseinfuhrung

Erfolg, ,,Jal* auf Dauer

Sie haben in Ihrem Unternehmen eine Prozessverdnderung durchgefihrt. Sie be-
farchten, dass der Erfolg nicht von Dauer sein konnte und suchen nach Méglichkei-
ten, dass die erzielte Qualitat Uber die Zeit erhalten bleibt. Sie wollen auf jeden Fall
sicherstellen, dass das investierte Geld gut angelegt ist.

Ich will Sie ansprechen!

Ich mdchte Sie als Unternehmer ansprechen, wenn Sie vor obigen Herausforderun-
gen stehen. Weiterhin spreche ich Sie als Unternehmensberater an, wenn Sie Un-
ternehmen bei einer Prozessverbesserung begleiten.

Sie kennen das

Bei der EinfiUhrung neuer Prozesse werden die Mitarbeiter auf das Thema vorberei-
tet und bekommen Informationen Uber den Grund bzw. Sinn der Vorgehensweise.
Nach Einfuhrung der neuen Prozesse entsteht Erstaunen und Verwunderung. Die
Mitarbeiter tun sich schwer die neuen Anforderungen anzunehmen und umzuset-
zen. Verunsicherung, fortlaufende Ermahnung fordern nicht gerade ein positives
und produktives Arbeitsklima.

Was Ubersehen wird

Es werden keine pragmatischen Hilfen fur die taglich zu lebenden Prozesse mitge-
geben. Jeder hat ja auch bei einer Neueinfuhrung genug mit sich selbst zu tun.

Die Losung

Ich biete eine einfache und kostengunstige Infrastruktur, mit deren Hilfe Sie die
Prozesse manifestieren. Daruber hinaus erhalten Sie ein Werkzeug, das Ihnen fort-
laufend einen aktuellen Status in Form von Metriken oder Statistiken Uber die paral-
lel verlaufenden Prozesse bietet.

So kénnen Sie sicherstellen, dass die Prozesse dauerhaft gelebt werden. Weiterhin
verfugen Sie dadurch Uber eine Infrastruktur, die eine Basis flr eine fortwahrende
Prozessverbesserung bildet.
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Unter dem Namen bconnection bin ich
freiberuflich tatig. 1986 legte ich das Dip-
lom als Informatiker (FH) ab. Seit dem
bin ich in verschiedensten Projekten fe-
derfuhrend.

Da ich viel Aufmerksamkeit fur die jeweiligen Konfliktfelder habe, wurde das
Thema Prozesse meine spezielle Starke. Die EinfUhrung und Verankerung
von Prozessen erreiche ich durch klare Definition und durch Kommunikation
mit den Betroffenen.

Fir weitere Informationen rufen Sie mich doch einfach an!

bconnection www.bconnection.net

Matthias Brenner Telefon +49 8123 92269

Bergfeld 9 Mobile +49 176 2055 4900

85457 Worth e-Mail Matthias.Brenner@bconnection.net
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